
農林中金アカデミーが、
研修に関する耳より情報をお届けします!
キャリア・スキルアップにぜひご活用ください。

研修
情報

JAバンク中央アカデミー
次期リーダーコース 試行講義兼説明会
講　師 …… 【ビジョン・経営戦略策定】 ストラテックスパートナーズ CEO　谷山 宏典 氏

	  【経営戦略基礎・マーケティング】 慶応義塾大学大学院 経営管理研究科 教授　坂下 玄哲 氏

新設研修のご紹介

変革を実践しながら成長する
次期リーダーの育成のために

　2019年度に新設する「次期リーダーコース」の試行講義兼説

明会を県域のJA役職員研修担当者を対象として2月18日(月)

〜19日(火)に開催しました。

　JAバンク中央アカデミーでは、「系統経営層研修」の各コー

スを通じて、JAの事業変革の中心的な役割を担う「変革リー

ダー」と、その取組みを理解し、支える方々を育成してきまし

た。新設する当コースは、将来の「変革リーダー」となる「次期

リーダー」育成を目的とし、受講対象となる中堅職員の方々に、

自JAのビジョンと戦略を描き、様々な場面で発揮できるリー

ダーシップを学ぶなど、現在と将来の事業変革の取組みに必

要な能力や意識を身に着ける内容となっています。また、「次

期リーダー」を育成するという観点から、当コースのカリキュ

ラムは、喫緊の課題を解決する短期的な視点よりも、自JAの

あるべき姿を目指して中長期的な視点で変革を実践すること

にポイントをおいています。

　今回の試行講義兼説明会は、県域の研修担当者の方々に、

当コースの目的、さらには「ビジョン・経営戦略策定」「経営戦

略基礎・マーケティング」「リーダーシップ」の各講義の全体像

や修得していただきたいポイントなどを伝え、講師ご本人によ

る試行講義を体験していただくことで、当コースはどんな研修

であるのかをより深く理解していただくことを趣旨としました。

講義は双方向での実施で緊張感のあるものに

　試行講義では、当コースのメイン講師である「ビジョン・経

営戦略策定」の谷山講師と、「経営戦略基礎・マーケティング」

の坂下講師が登壇されました。谷山講師は、経営者コースな

どで経営戦略を、坂下講師はJA全中主催のJA経営マスター

コースでマーケティングをそれぞれ担当されており、ともに

JA系統の職員研修のご経験の深い方々です。

　坂下講師の講義は、経営戦略を策定するうえで、必要な理

論やフレームワークの活用方法を修得するだけでなく、「顧客

視点」にて理論を実践していくことを目的としています。　

　谷山講師の講義では、JAバンク中期戦略に関連する他業態

の先進事例などの紹介を行い、視野を広げることの意義を強

調したうえで、坂下講師の講義で習った分析フレームワーク

やセグメントの考え方を活用し、経営者コースと同様にどのよ

うにして自JAの戦略を策定するかを学び、実践していきます。

　両講師の講義はともに、単なる座学でなく、ケースメソッド、

演習、グループ討議などを活用し、講師と受講者が双方向で

話を行い、学びを深めていく方式となっています。

　受講募集は４月から行う予定です。別途送付する当コース

募集案内にて詳細をご確認のうえで、対象となる中堅職員の

方の受講につき、ご検討よろしくお願いします。

先々を見極めることのできる将来の「変革リーダー」を育成する

●堅く難しく感じるマーケティングの理論を身近な事例
を用いて説明されたので、理解しやすい。

●坂下講師の経営戦略基礎のプログラムを踏まえたうえ
で、谷山講師の経営戦略策定プログラムで戦略の考察
がブラッシュアップされており、連続性を理解できた。

●講師から、精神論や良いことばかりだけでなく、現実
的な内容やむしろ厳しさのある発言があり、当コース
の目的が理解できた。

受講者
の声

参加者と対話しながら講義をすすめる坂下講師（写真左）と谷山講師（写真右）。

2019年度次期リーダーコース開催概要

2019年8月19日（月）〜 21日（水）

2019年10月28日(月)〜 30日(水)

2020年1月27日(月)〜 29日(水)

STEP1

STEP2

STEP3

2019年9月11日（水）〜 13日（金）

2019年11月20日(水)〜 22日(金)

2020年2月5日(水)〜 7日(金)

1班 2班

JA
職員向け
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研修申込ページへ
http://nc-academy.co.jp/
sp/procedures/application/

問合せページへ
http://nc-academy.co.jp/
sp/procedures/

アカデミーからのお知らせ

CS・現場等プログラム研修開催
平成30年度研修説明会でご紹介した研修 … その❽

県域
職員向け

農林中金アカデミーで31年度より研修提供開始

　CS・現場等プログラムは、①利用者目線で自ら考え動くこ

と、②職場内コミュニケーションを活性化させ連携強化を図

ること、③事業目標達成に向けたPDCAサイクルを構築するこ

とを目指した取組みで、これからも県域・JAの各施策を実践

するために継続することが必要だと考えています。

　そして、プログラムの内容も、今年度からスタートするJA

バンク中期戦略にあわせ、よりお客さまニーズに沿った提案

型推進ができるように見直し、また、JAが自らプログラムの

実践が継続・定着化ができるように各JAで課題を発見し、解

●利用者視点での事業推進や、職員の行動・実
績管理といった事業目標達成に向けたPDCA体
制の構築に資する活動のスキル・ノウハウの習
得がメインの研修

●JAの課題解決に向けた実践的研修。本研修で
は、課題の打ち手・活動継続といった「活動支援
マニュアル」のノウハウ・スキルを習得がメイン

●①、②の研修で活動スキルを取得後にセットで
受講していただくことを推奨

●推進・推進管理にかかる基本的なPDCA管理方
法の習得がメインの研修

●利用者視点で「自ら考え、自ら動く」組織風土変
革およびCS・ESの改善に資する活動のスキル・
ノウハウの習得がメインの研修

決していくための仕組みも追加しています。

　そうしたことを踏まえて、あらためて農林中金アカデミーに

て県域の職員の方を対象に、４つの研修の提供を開始し、内

容も、JA・県域がライフプランサポートの実践強化に向けた活

動スキルを習得する研修、課題解決およびプログラムの継続・

定着のために必要なスキル・ノウハウが習得できるような内

容にすることにしました。

　本研修では、JAに求められる行動やCS・現場等プログラム

の定着化に必要なスキル・ノウハウを習得していただくこと、

また、県域のJA活動支援・人材育成にも必要なエッセンスが

ある研修のため、ぜひ受講していただきたいと考えております。

　JAを巡る環境が厳しくなる中で、JAが組合員・
利用者の皆さまから必要と思っていただくために
は、組合員・利用者の皆さまの一生涯の金融ニー
ズに応えるライフプランサポートの実践が欠かせ
ません。

●求められる行動の再現性と質を担保・向上する制度・取組み
として、各種プログラムが用意されています。
●本研修では、プログラムの実践・定着に向けて、JA・県域職
員が何を行うべきか、趣旨・進め方・スキルについて学んで
いただきます。
●「JAの変革を支援していきたい」という気概を持つ県域職員
の皆さんに、ぜひ、受講していただきたいと考えています。 

県域職員向け研修の
募集開始!
　現在募集中および4月に募
集を開始する2019年6月開
講の県域職員向け研修は右
表の10講座です。ふるって
ご応募ください。

研修名

預かり資産関連指導強化

CS・ES改善

企業融資実践

金融法務基本

預かり資産関連知識習得

活動支援実践

農業融資（簿記・税務）

法務

広告企画実践

推進行動マネジメント強化

ライフプランサポート実践にかかるプログラム見直し

現行プログラム 見直し後のプログラム 運営主体：農林中金アカデミー

ＣＳ・現場等プログラム研修体系

プログラム体系 31年度研修体系

推進行動マネジメント
強化プログラム研修

推進行動マネジメント
強化プログラム

FF年金マネジメント
実践プログラム

現場営業力強化
プログラム

活動支援実践
研修

推進行動
マネジメント基礎研修

CS・ES改善
プログラム研修

CS・ES改善
プログラム
(仮称）

推進・推進管理にかかる
基本的な動き方

推進・推進管理にかかる
基本的な動き方

CS改善
プログラム

CS・現場営業力
強化プログラム
(融合プログラム)

FF人材マネジメント
実践プログラム

■全国研修イメージ図
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